SYSTEME D’'INFORMATION

L'intégration d’'un dossier de spécialite
au

Systeéme d’Information Hospitalier,
est-elle un challenge?
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SYSTEME D’INFORMATION

Une zone de S| Patient
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De la décision de réalisation a I’'ouverture

du 13-05-2001 au 18-05-2009

03 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

4 f
Sep |ianv janv
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Déploiement postes de travail
‘C tructlon Déploiement Infrastructure
systéemes techniques
informatiques
C Conformité

I l- AP-HP/DS-/RF

Nomination :Chefferie
Chef de Service

Livraison du Batiment.....

Nomination :Chefferie
Cadre Supérieur Sage Femme

Séminaire AUDIPOG 8 décembre IO:'.



SYSTEME D’INFORMATION

Nouvelle Maternité a Bicétre et fusion avec
celle de Jean Rostand.

Projet Qualifié WAPA: En Guyane le nom Wapa désigne un arbre qui possede un

champs de contraintes tel , qu’il provoque

Les Patients

- Vieilissement de la population

- Logigue de résultat (meilleur sain,
derniére technologie ..}

- Droit a l'information sur les séjours,

les soins, les examens (tendance

juridique)

- Culture du Web, des e-services

et de la dématérialisation

des échanges (infos etc )

Les pratiques médicales

-de plus en plus sophistiquées,
-encadrées juridiguement,

-chéres (traitements, appareils...)
-pluridisciplinaires,

-décloisonnées (réseaux, hospitalisation
& domicile, télediagnostic)

| |

Les Tutelles

- lois, décrets, réglementations
(tracabilité, T2A, )

- maitrise et analyse des colts

- retour & I'&quilibre budgétaire

- demain © une politique de « vente »
de notre capacité de soins auprés

1 4 4

E | };%;ﬂ, L0

|

La médecine de ville

- Arrivée du médecin référent
== archestration attendue des
compétences autour du patient

- Echanges avec les organisations
tlabos, etc.) qui se dématérialisent

- Mleilleur soin au meilleur codt
(historique des examens ...}

Les Territoires de soins
Les réseaux de soins

- développement par spécialité

- prise en charge du patient en
cohérence avec le méadecin de
ville et I'hdpital

- partage des bonnes pratiques

-mutualisation

Les Fournisseurs

d'autres pays européens (3B) 7

Les Collectivités

- importance de I'emploi
- attractiviteé du territoire

© Syntec-santé

I l- AP-HP/DS-/RF

Les Salariés

- le fonctionnement en commission
-les35h

- une raréfaction des compétences médicales
- la planification de 'activité

- loptimisation des équipes (nuit, pauses,
Cconges... )

- une focalisation sur le métier et non sur la
gestion ... sur le patient et non I'hdpital

- les contraintes réglementaires
{la tragahilitd, le stockage )

- l'intérét pour la planification des
livraisons et donc 'organisation
de la production
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I'éclatement de I’arbre a la coupe .

‘Pré requis importants

‘Fin de bail sur JRS MAI 2009
‘Politiques

‘Choc des cultures

- Fonctionnelles N1 vers N3
‘Bicétre en position d’arbitre
‘Pas d’anticipation pour le
jour ]

‘NSI Siege Hopital

‘Marchés publics

‘Choix des chefferies
‘Asymétrie des négociations
ou réunions

‘Pas de compétence
fonctionnelle a Bicétre
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La sémantique Stratégie Médicale !!!! stratégie
Informatique ou systeme d’information !!!
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Le modele théorique en 5 couches

STRATEGIE Cohérence sur un territoire
« Pour quels enjeux ?» 2 Quels acteurs, Internes,
Externes.
Etat de I'art du systéme existant
A Démantélement
METIERS ET PROCESSUS — —
« Quoi faire ? » consiste Chaqu_e dlrect'lon_ fonctionnelle
. . . = = = l modélise et décrit le concept des
a décrire les acteurs, les — 5 produits et fonctions/services
processus et les activités g_% Les « clients » de I’hépital.
des métiers de A Attention au « Holdup »...
I’entreprise
FONCTIONS ET SERVICES o “{. 51 J \;erticagli:_ation,
o Ly a= By rescription;
« Comment faire : » pour re liser : . Brancardage;
les processus de I’entrepris - -;- Optimisation du temps,
acturation; Valorisation codage
facturation; Valorisati dag
A
APPLICATIONS / — s — Evolution de I'état de I'art
Avec quoi ? » sont réalisées = T v Ris, Pacs, SGL...
R q : ; - ! - Démantélement
les fonctions et services dans le Sl Blocs, anesthésie,réa
A Sécurité(physique, logique, électrique
Démantelement, refondation:
cablage, (alimentation électrique
,climatisation...), réseaux locaux, la
TECHNIQUE v convergence,;

Outils d’adm. des enviro. techniques
(LAN,serveurs...);
Les postes de travail

« Sur quoi ? » repose les
vecteurs d’appui des

i i (périphériques...);
fonctions et les services Le déploiement de I’Active directory;

© APHP Le stockage des données(en central
ASSISTANCE HOPITAUX et en local..
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Infrastructure:

s Batiment cablé pour recevoir les technologies des 15 prochaines années :

.. Téléphonie fixe et sans fil (DECT).
.. Infrastructure reseau informatique : postes fixes, mobiles et Nomades.
;.  Réseaux hauts débits : intra et inter hospitaliers - Multimédia.

s Participation a la définition des besoins :

.. Recueil des besoins de connexions et de matériels des services qui intégreront ce
batiment.

.. APD Pro : 924 prises SIH ont été demandées, 1500 réalisées.

Logiciels:

s Saisie des comptes-rendus : actuellement dans Word.

s Dossier Patient : DIAMM G avec connexion a Mediweb.

s  Commande de repas : passage de Winrest a SRD.

s Diffusion des résultats d'examens du PMT : par Stare

s Gestion des dossiers médicaux : les dossiers sont gérés
manuellement a J. Rostand. Deux numérotations coexistent
(Obstétrique et Gynécologie).

s Viewpoint Gestion des échographies

ASSISTANCE HOPITAUX
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LISTE DES CHANTIERS

1 Définitign de la structure organisationnelle de la maternité de Bicétre a partir de Jean
Rostan

2. Mise en place de l'infrastructure réseau et serveur
s Définition des postes de travail cible

.. GDM, Gilda, Agenda, Mediweb, Diamm G a
Jean Rostand

. Mise en ceuvre de GDM, Gilda, Agenda, Mediweb, Diamm G a Jean Rostand

». Interface Gilda JRS, Gilda BCT, Agenda
5. Déploiement des urgences pédiatriques - URQUAL

.. Déploiement du service réanimation pédiatrigue néo-nat et polyvalente
.. Dossier d’anesthésie OPESIM

e. ~ Commande des repas - ORBIS Restauration

.. DIAMM G - Dossier unique de spécialité gynécologie obstétrique

. AGENDA

1. VIEW POINT - Dossier anténatal

. MEDIWEB - SLIM

5. Prescription connectée PHARMA

. Visioconférence

ASSISTANCE HOPITAUX
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Existant Informatique J. Rostand évaluation
des écarts et efforts a fournir:

Infrastructures: Toutes les pieces d’activité de J. Rostand sont cablées. Les serveurs sont

externalisés a Bessieres (FRS).
Equipements:

Logiciels :

I l- AP-HP/DS-/RF

Maternité : 20 a 30 PC sont actuellement utilisés a J. Rostand.
15
Fonction OutilJ.Rostand Outil Bicétre
Dossier administratif du Gilda FS Gilda FS N\
patient, facturation des
hospitalisations
Facturation des Gilda TE Gilda TE
consultations
Encaissements Corra Corra
Gestion des rendez-vous genda Web Agenda

Codage MSI

})ifmm G

Fusion(8basesdePédiatrie)
Diamm G (1 base)

A

Saisie des C.R.O. et C.R.H.

Word -sauvegarde
centralisée-

Urgences

Commande de repas

Diffusion des résultats
d’examen

Fax et courrier

Stare

Word / Outil de recueil /Mediweb

Gestion des dossiers Manuelle GDM
médicaux & J
Saisie des actes [SAG SAG

<

Gestion de laboratoire

(Galaxy (Biochimie)

Alpha S (Hématologie)
\Bactériologie

Molis (Microbiologie) Diamic

Infolam (Biochimie, Hématologie, autres)

(Anapath)

N

Comptes rendus Radiologie

[Rados CFX

Planification opératoire

Suivi Anesthésie

ASSISTANCE
PUBLIQUE

Rados BCT

HOPITAUX
DE PARIS
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Processus

Services :
. Buresu AS SE{E- gyneco- |echogreph| Médecin .
=% t patient
Enement patiente Lieux Outils fiches informatiques des RV ,,.-qm:j::..-.“ SM5 d'sccueil | femme interne iste DAN pédiatres
Appel téléphonique - e
Hentification uresw des RY : téképhons ou sur GILDA Identité « %
Appel téléphonigue - RV place AGENDA Plzgs da RV dobatétrigus
_ Venue de |a patiente ress :Esﬁi;-_f:_ys . GILDA Contrdls idantité Y
§ i =ts —
K Accueil de la consultetion AGENDA satia X
E Dismm
] Diismnm
& Digmm synihéss ATCD Oost
2 1eére consultetion Disrnm 0338358 X
Box de Cz RoC Bas Contect et Consuitstion
Dizmm dobaist n CR da
Prise deRV de |z Cs e e RV nkatétrine
dobstétrigue suivante AGENDA Plage da RV dobstétrique x
Accueil de la consultetion Accusll Conguitations Gynéco ‘Validation de la venue - &dition
@ sUivEnte Costéirigue ROC bes ABENDA uille circulation *
D t et Conauitation
g Consultstions suiventes Dizmm Edition dun CR da X
"5’ Box de C3 RoC Bas courriar
Frise de RV de la Cs
d'obstétrigue suivante AGENDA V dobstétrique *
prise de R’\.l'.d'echngrnphle de | burssu des RY :_I_é Sphons ou sur AGENDA \ déchograshis x ¥
dépistege placs
g' e Comestatons Grmtco AGENDA =t ;: de = fe'__1ey- ddition <
I ‘erue de |a patiente '_""'Eb_' uETonE e S -R-' —
@ RADOS =0= d= RV ec =t =t codaps .
sctes
2
E View Point chographie X
Consultation d'échographie Bow d'échographis
h Envoi CR &cho valids dana
View Paint DUAMM *
“ resu de I A DAN - Pl=ge d= RV o= DAN
prise de WD?J?:; diegnostic 5'1;:':1_';_::5"1_5 o _D_: 4 AGENDA {&chographis disgnostic ou 5MS DAN
" TEREEmmEe e gestes)
E Wi jtic Sditios
alidstion de Is vanue - dition
g\' AGENDA fewills circulstion =toina))
= ureaw de ls SMS du DAN SMS DAN
2 Plzge da RV immédist et codaps
T Wenue de | patiente (en RADOS sctes (emoulstoine St
S ambulastoire ou d'hospitelisation) rospitslisées)
z gestes - Schographie disgnostis
ﬁ [ S ST S Sp—. "ﬂm Pnlnt Ml MR T RS X
ASSISTANCE HOPITAUX
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Intégration du dossier de spécialité Diamm G au
SIH et intégration des images au PACS - Easylink
. i grnisseur de Worklist.

ID - LA B
patient ID patient NIP rSDI':mm
oy i
RIS-Philips RADOS [ L(-Miere“
| Easylink | o A A
-‘Antécédep#§ Gyn/obs
IAccession Number - Débutde grossesse
- Pagie Gestité
Données DICOM Jérme théorique
Worklist - puis Terme Echo aprés examen
-Issue de grossesse

Accession Number

Données DICOM

Images, Biométrie

Accession Number

Accession Number

Données DICOM
Images

\ 4
SLIM-PACS
B [JJ AP-HPIDS-RF PUBLIQUE WP DE PARIS Séminaire AUDIPOG 8 décembre IO:'.
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Plan d’anticipation, d’accompagnement et formation

A Bicétre :
.. Paramétrage des consultations de médecins
. Paramétrage des utilisateurs et de leurs droits dans les différentes applications
.. Paramétrage des chambres / lits

. Paramétrage de I'application SRD pour les repas ...

A J. ROSTAND Saisie anticipée
s des identités de toutes la file active des parturientes.
«  Des futurs RDV sur les applications de BCT : agenda,GILDA...

.« Tagage » et apposition d’une étiquette BCT sur tous les dossiers physiques a migrer sur Bicétre.

ASSISTANCE HOPITAUX
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Démarrage:

. Réanimation pédiatrique : 5 mai 2009
.. Consultations obstétriques : 5 mai 2009
s Urgences : 12 mai 2009
.« Maternité: 18 mai 2009

Plan d’accompagnement post démarrage.

Suivi d’usage, passage 2 a 3 fois par semaine dans chaque uniteé
pour former et ré-aligner les connaissances des utilisateurs et des
nouveaux arrivants.

Suivi des curseurs des interfaces machines a machines.

ASSISTANCE HOPITAUX
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Chiffres clés :

| I.AP-HPIDS-IRF

Clients légers 200
PC fixes 100
PC portables 30
Pocket PC 15
Scanners 20
Imprimantes 101
Prises IP 1500
Applications 15
Bornes Wifi 80
Doss,ier d,e _sp_écjalité 40 3 50
déematerialise Accés simultanés
Parc 220 000 €
Logiciel MSI OR Diamm G
Logiciel Viewpoint 156 000 €
Infrastructure (téiéphonie,
Réseau, WIFI) 440 000 €
Total 816 000€
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MERCI de votre
attention

odifier les styles d “““
i
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. Buresu | Services des AS sege- | gyneco- |echogre | Médecin .
Evénement patiente Lieux Outils fiches informatiques des RV | edmissions 5MS daccueil | femme | interne | phiste DAN pédistres
Appel téléphonique - e
Identificetion turesy de l= SMS du DAN : GILDA lonthel 5MS
s #&k&phone ou sur place Plzge d= R\ de DAMN [&cho DAN
- Appel téléphanigue - RV AGENDA disanoatic ou coates)
= reau des Admissions RaC
a Venue de la patiente Biwezas _;-:\H-p.j R GILDA Contrile idantitd ot droits X
§_ AGENDA Validat {:: :i _5':-5-'__153: &dition oS
| Accueil DAN RAG bas e e o AN
§ RADOS sge da R\ 1:.___ st &t codage
" iére venue (ebsence de ——— - =tes
5 X urzsu DAN Dizmm gossssss
2 dossier papier)
Miew Point echographis
box d'échographie ou aslls ]
ntarventionnells ou burssu DAN Envol CR &cho validd dans
Mew Paint DLAMM
Accuell de le Accusil Conaultstions Gyndco ‘alidstion da s vanus - &dition
= ¥
§ consultation suivante Oibstétrigus RoC bas AGENDA feuille circulation *
]
E Diamm complémant de dossier —=RG X
@ S aals] -
i . Dizmm ATCD obstétrice
L
& 1dm conaultaticn Dii mrnim gynith&ss ATCD Obat x
dobstétrique
e Bom da congultation Contzct et Congultation
h Dizmm
2
# Frise de RV de la Cs s B et &
- dobstétrigue suivante AGENDA Plzps de RV dobstétrigus x
ou IDE au
2 Urgences Gynéco abstétricales GILDA Afmissions x AS
k] = d'sccueil
E Urgences
& Diamim RG {compiémant de doasier)
% s hospitalisation Dizmm ATCD obatétrics
; GHR Dizmmim gynithéss ATCD Obat
=
E Diamm Hospitslisation (entrés) X X
@ Dizmmim S&jour  RUM % X
sutres événements vair longlet "Suivi stendard”
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Buresu des | Service des BB[E- gyneco- | echogrep| Médecin

Evénement patiente Lieux Outils fiches informetiques S5M5 | AS d'sccueil ad i Btres
. o RV edmissions femme nterne histe DAN pe
‘Welidstion de la venus - &dition
- - GILDA === = DE ou AS
ﬁ Urgances Gynéco feuills circulstion d'sccuel]
. stétricales ape de RV immédiat et codags
: cbg aleg RADOS Pa=ga de R &diat et codage Lrgences
= sctes
E] .
D
: Venue en urgence Lamm i
El [Cs ou Caontact et Consultation X
2 hospitalisation) Driammm dobsistrigue (en urganca) -
£ By o urgence Edition d'un CR de Cs
5 :
; View Point chographia %
3
' Ervoi CR &cho valids dans
]
; View Point DLAMM X
E e e e e sEain DE ou AS
@ Urgances Gynéco AGENDA ol=ps de R\ obatétrigus ou d'accusil
3 costétricales échographie
g = rgences
5 T —— ou IDE ou AS
5 SETEES s GILDA Admizsions X d'accueil
2 coatétricales
2 rgences
g Driarmm RG {complément de dossiar)
F
2 si hospitalisetion Diarnm ATCD obstétricsl
-]
§ GHR Diammim gynthése ATCD Obst
%_ Diamim Hoapitalisation (entréa ) X X
]
o Dizrnm S&jour / RUM X X

sutres événements voir I'onglet "Suivi standard”
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| [J ) AP-HPIDS-IRF EOB LI UIE DE DARIS Séminaire AUDIPOG 8 décembre 2‘02').



	Diapo 1
	Diapo 2
	Diapo 3
	Diapo 4
	Diapo 5
	Diapo 6
	Le modèle théorique en 5 couches
	Infrastructure:
	 LISTE DES CHANTIERS
	Diapo 10
	Diapo 11
	Diapo 12
	Plan d’anticipation, d’accompagnement et formation
	Démarrage:
	Chiffres clés :
	MERCI de votre 
attention
	Diapo 17
	Diapo 18

